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Fratelli Carli S.p.A. Société Benefit considère comme fondamentale la relation avec ses clients et, afin de 

protéger les informations qui lui sont confiées, a adopté un Système de Management de la Sécurité de 

l’Information conforme à la norme ISO/IEC 27001:2022, dédié à la protection des données des 

clients et des prospects. 

 

L’objectif principal du Système est de préserver la confidentialité, la disponibilité et l’intégrité des 

informations, tout en garantissant le respect de la réglementation applicable et l’amélioration continue de 

la sécurité. 

Le Système concerne les archives, les documents, les applications et les services impliquant les 

données des clients et des prospects. Son périmètre comprend les départements de Fratelli Carli, les 

Dépôts, les Empori et les tiers qui traitent ou ont accès à ces informations. 

Dans ce cadre, Fratelli Carli s’engage à : 

1. Protéger les informations qui lui sont confiées par les clients et les prospects 

L’entreprise maintient un Système de Management structuré et contrôlé visant à protéger la confidentialité, 

la disponibilité et l’intégrité des informations et à garantir le respect de la réglementation applicable. 

2. Gérer les risques et améliorer continuellement la sécurité 

Les fonctions de l’entreprise concernées gèrent les risques et vérifient l’efficacité du Système afin qu’il 

demeure cohérent avec l’évolution des risques et des technologies. 

3. Promouvoir une responsabilité partagée 

La Direction de l’entreprise définit les orientations générales et soutient la mise en œuvre de la présente 

Politique ; les fonctions de l’entreprise concernées assurent la gestion et le contrôle du Système ; 

l’ensemble du personnel agit dans le respect des règles définies. 

4. Impliquer les fournisseurs et les partenaires dans la protection des informations 

Les fournisseurs et les partenaires qui traitent ou ont accès aux données des clients et des prospects sont 

tenus de respecter les obligations contractuelles, les procédures de Fratelli Carli ainsi que les exigences de 

confidentialité et de protection des informations. 

La présente Politique fait partie intégrante du Système de Management de l’entreprise et fait l’objet de 

vérifications, d’audits et de revues périodiques afin d’en suivre l’efficacité, d’en garantir la cohérence avec 

l’évolution des risques et des technologies et de promouvoir l’amélioration continue. 

Elle est approuvée par la Direction de l’entreprise, communiquée à toutes les personnes de l’organisation et 

mise à disposition pour consultation interne et externe. 

 

 

Le Directeur Général 
                                                                                                      Carlo Carli 
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